
 

   
 

Le secteur événementiel fait preuve d'un optimisme prudent, mais 
reste vulnérable → indicateurs clés du secteur belge de l'événementiel 
 
En 2023, 52 % des professionnels de l'événementiel ont enregistré une augmentation de leur chiffre 
d'affaires annuel par rapport à 2022. Environ 30 % ont même enregistré une augmentation des bénéfices 
et une augmentation du personnel permanent et des freelances. Pour 2024, 44 % des professionnels 
prévoient une augmentation du chiffre d'affaires par rapport à 2023 de 4 % en moyenne, soit 5% de moins 
que l'augmentation de l'année précédente. 
 
Event Confederation prend le pouls de 
quelques indicateurs clés du secteur 
événementielle. En janvier, 79 professionnels 
du secteur événementiel ont complété la 
première enquête trimestrielle de 2024. 
L'enquête a été menée en collaboration avec 
le bureau d'études iVOX. 
 
Prudemment optimiste 
Avec une moyenne de 7,3 sur 10, les 
professionnels expriment prudemment leur 
confiance en un avenir positif pour 
l'organisation pour laquelle ils travaillent. Ils 
restent prudemment optimistes. Par 
exemple, 46 % d'entre eux pensent que les 
professionnels de l'événementiel seront plus 
nombreux à quitter le secteur d'ici 2023 
qu'avant la crise de corona. Et près de la 
moitié des professionnels ne croient pas qu'il 
y aura moins de faillites dans leur secteur 
cette année qu'en 2023. 
 
Facteurs d'impact déterminants 
En particulier, la recherche de personnel 
qualifié et l'augmentation des coûts de 
personnel détermineront les activités en 
2024, selon 70 % des professionnels de 
l'événementiel. Les autres facteurs qui 
détermineront les activités de l'organisation 
dans laquelle ils travaillent en 2024 sont 
l'augmentation des coûts des matériaux (62 
%), l'augmentation des lois et des règlements 
(61 %) et l'augmentation des mesures de 
durabilité (58 %), selon six professionnels sur 
dix. Il est remarquable que seuls quatre 
professionnels sur dix soient encore 
préoccupés par l'impact de l'augmentation 
des coûts de l'énergie. Et seulement un sur 
quatre est préoccupé par les mesures sanitaires, telles que les mesures corona. 
 
L'avenir du secteur de l'événementiel 
Néanmoins, 84 % des professionnels sont convaincus que les innovations technologiques sont cruciales 
pour l'avenir du secteur. « À cet égard, des initiatives telles que le festival de l'innovation de 10 jours 
Flanders Technology & Innovation sont considérées comme précieuses en tant qu'opportunités de 
partage des connaissances et de vitrines », selon Christine Merckx, manager d'Event Confederation. Les 
professionnels sont clairement convaincus que le secteur doit encore mieux faire connaître ses points 
forts, mais aussi ses préoccupations. En fait, 98 % des professionnels sont convaincus que ce secteur 
complexe et diversifié devrait s'unir davantage. En représentant et en défendant le secteur, Event 
Confederation joue donc un rôle important, selon 80 % des professionnels.  


